
Devenez 
mécène 

La plateforme logistique de Médecins Sans Frontière s

24h/24, partout dans le monde, nos équipes ont besoin, pour porter secours aux populations en détresse, de 
médicaments et de matériels fiables, en quantité suffisante et adaptés ainsi que de personnels (logisticiens, 
personnels médicaux) qualifiés. 



La logistique au centre du dispositif humanitaire
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Médecins Sans Frontières
• Créée en 1971, association humanitaire et médicale internationale 

– Pour l’assistance aux populations en détresse 
• Contextes d’interventions : 

– Catastrophes naturelles : tremblement de terre, cyclone, inondation…
– Conflits : réfugiés-déplacés, malnutrition, chirurgie…
– Epidémies/endémies : choléra, paludisme, méningite, rougeole, sida, 

tuberculose…

• Activités : 
– Consultations, hospitalisations, chirurgies, vaccinations, soutien 

psychologique…
– Fournir les matériels de premiers secours, les abris et l’eau potable 

– Pour l’accès aux médicaments essentiels 
• Diminuer le prix des traitements
• Relancer la recherche et le développement de médicaments efficaces 

contre les maladies négligées
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Médecins Sans Frontières
• Organisation 

– 5 centres opérationnels : 
• Paris, Genève, Barcelone, Bruxelles, Amsterdam

– 19 sections nationales :
• Allemagne, Australie, Belgique, Canada, Danemark, Espagne, 

Etats-Unis, France, Grèce, Pays-Bas, Hong Kong, Italie, Japon, 
Luxembourg, Norvège, Suède, Suisse et Royaume-Uni

– 3 plateformes d’approvisionnement : 
• Bordeaux-Mérignac , Bruxelles, Amsterdam

– Bureau international
– Fondation Médecins Sans Frontières 
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• Charte

Les Médecins sans Frontières apportent leurs secour s aux populations en 
détresse, aux victimes de catastrophe naturelle ou humaine, de situation de 
belligérance, sans aucune discrimination de race, religion, philo sophie ou 
politique.

Œuvrant dans la plus stricte neutralité et en toute impartialité , les Médecins 
Sans Frontières revendiquent, au nom de l’éthique médicale universelle et du 
droit à l’assistance humanitaire, la liberté pleine et entière de l’exercice de 
leur fonction .

Ils s’engagent à respecter les principes déontologiques de leur profession et à
maintenir une totale indépendance à l’égard de tout pouvoir, ainsi que de  
toute force politique, économique ou religieuse . 

Volontaires , ils mesurent les risques et périls des missions qu’ils accomplissent et 
ne réclameront pour eux ou leurs ayants droits aucune compensation, autre que 
celle que l’organisation sera en mesure de leur fournir. 

Médecins Sans Frontières
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L’approvisionnement humanitaire

• La réponse aux urgences :
– Les « kits » d’interventions : 

• Ensemble d’articles médicaux et matériels pour répondre à une 
activité

– Mise à disposition rapide (urgence, nouveaux programmes)
– Autonomie pour une période et/ou un nombre d’interventions
– Facilité d’utilisation

• L’accès aux soins de qualité
– Le contrôle de la qualité des articles (médicaments, 

matériel médical, logistique…)  
• Compatibilité d’utilisation par l’ensemble des équipes dans le 

monde
• Facilité d’utilisation et de maintenance
• Simplification de l’approvisionnement en pièces détachées

Kit choléra, kit vaccination, kit chirurgie…
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La plateforme logistique à Bordeaux-Mérignac

• Une plateforme spécialisée : 
– Implantée à Bordeaux-Mérignac depuis 1992 
– 1 site, 2 activités depuis 1992 :  

• Une centrale d’approvisionnement : MSF Logistique
• Un centre de formation : Ceforlog

• Objectif : 
– Approvisionner les opérations sur le terrain de tous les 

médicaments et les produits indispensables pour porter 
secours aux populations 

– Former les personnels aux métiers de la logistique et la 
préparation des équipes médicales
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La plateforme logistique à Bordeaux-Mérignac

• Etablissement pharmaceutique sous douane agréé par le ministère de 
la santé

• Effectif total sur site : 90 personnes (ETP 2010)
– acheteur spécialisé dans le bio médical, l’agroalimentaire, la 

mécanique, la chaine de froid… ; infirmier ; pharmacien; 
responsable qualité ; exploitant fret ; électricien, logisticien, 
responsable d’entrepôt, magasinier ; informaticien, responsable de 
formation, métiers supports et administratifs…

• Surface totale du site : 35 000 m² en 2010
– Centrale d’approvisionnement : 8 050 m²

• De l’identification des besoins, de l’achat et l’audit des fournisseurs, 
l’entreposage, la préparation des kits, l’acheminement aux volontaires

– Espace de formation : salles de cours, accueil des stagiaires, 
centre de pratiques 
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La plateforme logistique à Bordeaux-Mérignac

• La plus importante en taille : 
– Volume d’affaires :

• 2008 : 56 M€, 2009 : 36 M€, 2010 : 70 M€

– 3 000 commandes traitées par an en moyenne
• 75 000 lignes d’articles 

– 7 000 tonnes expédiées en 2010, 
• environ 2 000 expéditions dans 80 pays

– Référencement de 16 000 articles, 
• dont plus de 500 kits d’intervention

– 450 fournisseurs dont une centaine en Aquitaine
• En 2010 : 50 M€ volume d’achat, 14 M€ volume transport

– 180 volontaires ont été formés sur site (sur 800 au total)
• 15 semaines de stage
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Le projet de développement de la plateforme 
logistique 
• Les besoins de Médecins Sans Frontières 

– Capacité des stocks d’urgence
• Entreposage de 400 palettes supplémentaires par an 
• Maintien de la réactivité et du service aux équipes sur les 

terrains 

– Formation de 50 stagiaires supplémentaires par an 
• dans les domaines de la logistique opérationnelle et de la 

gestion hospitalière 

– Synergie des compétences dans les domaines de la 
logistique médicale humanitaire 
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Le projet de développement de la plateforme 
logistique

La plateforme en 2012 

Surface terrain : 67000 m²

Entrepôt : 11 500 m²

Plateau logistique : 5 000 m²

Pôle de compétences : 3 500 m²
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La plateforme en 2012  

Nouvel entrepôt

Une zone mutualisée 

entre le nouvel entrepôt 

et l’actuel



La logistique au centre du dispositif humanitaire

De nouvelles 
surfaces pour 
les équipes et 
l’espace de 
formation

La plateforme en 2012  
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Les objectifs et les enjeux de ce développement

Un pôle d’expertise 
d’approvisionnement et de logistique 

médicale humanitaire 

– Une capacité de stockage à la 
hauteur des besoins des 
terrains : + 4 000 palettes

– Plus de 200 volontaires formés 
par an

– Une synergie des équipes dans 
le domaine de la logistique 
médicale humanitaire 

Préserver des vies : 
- garantie de la réactivité
d’interventions de Médecins 
Sans Frontières dans le cas 
d’urgence
- approvisionner en quantité
et en qualité pour prendre en 
charge un plus grand 
nombre de patients

Un impact économique pour la région
- Emplois : +40 personnes
- La participation doublée de MSF dans l’économie lo cale
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Coût, plan de financement, calendrier  

• Plan de financement prévisionnel sur deux ans, tripar tite: 
– Fondation MSF : 6M€
– Collectivités territoriales : 3,6 M€ (objectif)
– Entreprises mécènes : 3 M€ (objectif)

• Calendrier
– Début des travaux : Juin 2011
– Fin des travaux : fin 2012
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Devenez mécène : 

• Pourquoi 
Une action citoyenne

– Pour le développement de la société : 
• En soutenant l’action de Médecins Sans Frontières

– Un nouvel entrepôt pour le stockage de 4 000 palettes de 
médicaments et de matériels 

– Pour le développement économique local :  
• En encourageant une activité humanitaire qui 

participe à l’activité et au dynamisme régional 
– Création d’emplois directs et induits, 
– volume d’affaires avec les entreprises locales



La logistique au centre du dispositif humanitaire

Devenez mécène

• Pour quoi :  

– Témoigner votre engagement :
• Expositions des actions MSF au sein de vos locaux, 
• Lisibilité dans votre communication institutionnelle

– Fédérer vos équipes autour d’une action 
humanitaire internationale : 

• Projet interne : événement de collecte, opération de 
mobilisation,…

– Bénéficier d’une réduction fiscale avantageuse
• 60% du montant de votre don déduit de l’impôt sur 

votre société
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Devenez mécène

• Pour quoi 
– Rejoindre le comité de soutien et les entreprises 

solidaires de Médecins Sans Frontières
• Participation aux rencontres 
• Echanges avec les chefs d’entreprises 
• Visibilité de votre action lors des opérations et des 

évènements organisés pour et autour de la plateforme 
logistique de Médecins Sans Frontières 
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Devenez mécène

• Par quoi : 
Un soutien concret et durable 

– l’entreposage de médicaments et de matériels pour 
nos interventions

• kit de base premiers soins - 1 palette
– Accès aux premiers soins de 1 000 personnes

• 1 kit Stérilisation - 5 palettes
– Matériel pour permettre la réalisation de 300 interventions 

stériles 
• 1 kit choléra – 14 palettes

– Prise en charge de 625 patients 
• 1 salle d’opération complète - 30 palettes

– Réalisation de 300 interventions chirurgicales
• 1 hôpital  de campagne – 320 palettes

– Hôpital de 900 m² de 100 lits pendant 9 mois
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Devenez mécène

• Comment 

1 don de 800 euros *
=

la création d’une emplacement de stockage
d’une palette 

* Après impôt, votre don = 320 €
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Ils nous soutiennent …

Le comité de soutien :
François Audibert, président, ancien directeur de la Caisse 
d’Epargne Aquitaine Poitou-Charentes, Bernard Bonnin, 
France3Aquitaine ; Danièle Caillau, Ecole Française des 
Attachés de Presse ; Robert Ghilardi De Benedetti, 
Bordeaux Gironde Investissement ; Alain Pierre Didier, 
Institut Français des Administrateurs ; Virginie du Penhoat, 
CGPME Aquitaine ; Pascal Maréchal, Club Entreprises de 
Mérignac ; Jean-Jacques Pucheu, Antenne régionale MSF ; 
Alain Ribet, Objectif Aquitaine ; Anne Verdeaux, Medef 
Gironde.
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Ils nous soutiennent …

Les entreprises mécènes 
Banque Populaire Sud Ouest, TBM Sterichem, Ecole FormaSup, 
Aéroport de Bordeaux, Balguerie SA, Durbin, Nutriset, Société Meneau, 
SDV, SNCF, Creapharm, Association Nationale des DRH, Groupe 
Arom, Siemens, Seronimeau, Deloitte, Sei Fagor, Ets Miner, SARL 
Mobadour, C.G.M.I

Leur engagement a permis la création 
de 200 palettes de médicaments et de matériels pour  

préserver des vies
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Devenez mécène

Nous contacter 

Nadège Passereau 

05 56 13 73 34

Nadege.passereau@bordeaux.msf.org

www.msf.fr/plateforme-logistique


